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Verze 5.0 ze dne 1.5.2016

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

pro poskytovani sluigbvv 9b|a§ti bydvleni pyostfednictyim gn-line webové
aplikace FLATIO (TRZISTE STREDNEDOBYCH PRONAJMU) umisténé na
www.flatio.cz prostrednictvim prostredki komunikace na dalku.

(dale jen jako ,,Obchodni podminky*)

Spolec¢nost Flatio, s.r.o., se sidlem Dominikanské namésti 187/5, Brno-mésto, 602 00
Brno, ICO: 03888703, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem
v Brné pod sp. zn. KSBR- C/87221 (dale jen jako ,Provozovatel) je vlastnikem a
provozovatelem webové aplikace FLATIO dostupné na flatio.cz, flatio.com, flatio.pl,
flatio.sk, flatio.hu, flatio.eu.

1.  Oblast pusobnosti a rozsah naSich sluzeb (Co nabizime)

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Tyto Obchodni podminky se vztahuji pouze pro osobni a nekomercéni
ucely Zajemci o bydleni, ktefi jsou spotiebiteli, a jsou platné pro sluzby,
které jsou pfimo ¢i nepfimo poskytovany Zajemcum o bydleni
prostfednictvim internetu na webovych strankach www.flatio.cz a jejich
obsah mize doznat zmén ze strany Provozovatele.

Prohlizenim a pouzitim webovych stranek www.flatio.cz pfes libovolnou
platformu Zajemce o bydleni potvrzuje, ze tyto Obchodni podminky Cetl,
pochopil a souhlasi s nimi, jakozto i s pravidly, na zakladé kterych bude
nakladano s osobnimi udaji Zajemct o bydleni. Také potvrzuje, ze
souhlasi s pouzivanim souboru cookies.

Prostfednictvim webové aplikace Flatio dostupné na www.flatio.cz
poskytuje spole¢nost Flatio, s.r.o. on-line platformu, pfes kterou mizou
na strané jedné vlastnici, spravci a najemci ubytovacich zafizeni (dale
jen jako ,Poskytovatel bydleni) nabizet ubytovaci zafizeni a na strané
druhé mulzou Zajemci o bydleni tyto nabidky sdilet a uzavfit on-line
smlouvu o0 najmu bytu, smlouvu o podnajmu nebo smlouvu o ubytovani
(dale také jako ,Smlouva o uZivani bytu®) s Poskytovateli bydleni
prostfednictvim zabezpeCeného pfistupu pfes Flatio aplikaci Mé
pronajmy.

Naklady na komunikaci a taktéz naklady souvisejici s uzavienim
Smlouvy o uzivani bytu si nese ke své tizi kazda strana sama.

2.  Postup vyhledani bydleni a uzavirani smluv o uZivani bytu (Jak si najit
vhodné bydleni na Flatio a uzavrit smlouvu)

Uzavirani smluv na Flatio probiha pfimo mezi Poskytovatelem bydleni a
Zajemcem o bydleni. Flatio je webova aplikace, ktera figuruje jako prostfednik,
presnéji jako zprostfedkovatel a poskytovatel online nastroju slouzicich k
vyhledani vhodného bydleni, jeho rezervaci a uzavfeni smlouvy pfimo s
Poskytovatelem bydleni. Podepsanou smlouvu je mozné jednoduse spravovat.
Platby najmu je mozné platit on-line pomoci platebni karty.
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2.1.

2.2.

2.3.

24,

2.5.

Verze 5.0 ze dne 1.5.2016

Pod pojmem Smlouva o uZivani bytu budeme pro potfeby téchto
Obchodnich podminek rozumét formulafové (adhezni) smlouvy v textové
podobé uzavirané s Poskytovateli bydleni distanénim zpusobem (tj. bez
osobni  uc€asti smluvnich stran) prostfednictvim komunikacnich
prostfedkll na dalku na webovych strankach flatio.cz. Navrhovatelem
Smlouvy o uzivani bytu je Poskytovatel bydleni, ktery odpovida za to, ze
jeji obsah je v souladu s platnymi pfedpisy.

Pod oznacenim Smlouvy o uZivani bytu v téchto Obchodnich
podminkach budeme rozumét smlouvu o najmu bytu, podnajemni
smlouvu nebo smlouvu ubytovaci.

Pod oznadenim Poskytovatel bydleni v téchto Obchodnich podminkach
budeme rozumét Pronajimatele, Ngjemce, nebo Ubytovatele.

Pod oznaCenim UZivatel bydleni v téchto Obchodnich podminkach
budeme rozumét Najemce, Podnajemce nebo Ubytovaného.

Postup uzavirani Smlouvy o bydleni prostfednictvim webového rozhrani
na adrese www.flatio.cz je nasleduijici:

2.51. Zaemce o bydleni se na webovych strankach flatio.cz seznami s
portfoliem nabidek bydleni, a v pfipadé zajmu si vybere konkrétni
nabidku bydleni. DalSi krok rezervace je sepsan v bodé 2.5.1.2.1.
U kazdé nabidky bydleni na Flatio jsou uvedeny minimalné
nasledujici udaje s témito podminkami.

2.5.1.1.  Minimalni doba pronajmu je 18 dni

25111,  Minimalni cena pronajmu za 18 dni je 1 mésicni
najem. Celou ¢&astku Provozovatel prFeposila
Poskytovateli bydleni. Minimalni cena najmu ve vysSi
1 mési¢niho najmu zlstava i v pfipadé splnéni
podminky popsané v ¢lanku 2.5.2.1.1.

2.5.1.1.2. Minimalni doba pronajmu se muize prodlouzit v
zavislosti na podminkach Poskytovatele bydleni.

2.5.1.2. Mési¢ni najemné spojené s uzivanim bytu je konecné.
Sluzby spojené s uzivanim bytu (jako je napf. plyn, elektro,
vodné a sto¢né, sluzby v domeé) jsou jiz pausalné zahrnuty
v cené najemného a nevyucCtovavaji se. Soucasti
najemného je i internetove pfipojeni.

2.51.21. VypocCet pomérovych najmu, tj. zpusob vypoctu
najmu, kdy Zajemce o bydleni nebydli cely mésic,
ale pouze Cast:

251.2.1.1. Vypocet 1. (prvniho) mésice pronajmu

Pokud je mezi dobou rezervace a terminem ucinnosti
smlouvy

e Méné nez 18 dnu vcetné - Zajemce o
bydleni plati 1. ngjem pomérové (tj. bydleni
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2.5.1.3.

2.5.14.
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napf. 3 dny v mésici, ktery ma 30 dnl. Takze
Zajemce o bydleni plati 3/30 najmu
e Vice nez 18 dnu véetné - Zajemce o bydleni
zaplati 1. najem ve vySi presné 50 %
mésicniho najemného vzdy, pokud se
nastéhuje 15. den v mésici nebo pozdéji.
Pokud se nastéhuje dfive nez 15. den v
meésici, zaplati prvni najem pfesné ve vysi 1
céleho mésicniho najmu.
25.1.2.1.2. Posledni mésic pronajmu
se pocita tak, ze pokud Zajemce o bydleni bydli v
poslednim meésici méné nez 15 dni, plati pfesné 50 %
mésicniho najmu (pfiklad: Zajemce o bydleni ma ucinnost
smlouvy do 4. dne v mésici. Zaplati tedy 50 % najmu za 4
dny najmu). Pokud je tato |hGita 15 a vice dni, tak se plati
100 % mési¢niho najmu.

V pfipadé, Zze Zajemce o bydleni bude vyzadovat
dodatec¢né informace tykajici se uzivani bytu nad rozsah
uvedeny na webovych strankach, mize se telefonicky
dotazovat vcall centru prostfednictvim kontaktniho
formulafe nebo emailem na info@flatio.cz.

Dalsi kontaktni udaje jsou uvedeny na
https://www.flatio.cz/stranka/kontakt.

V prvnim kroku rezervace bydleni Zajemce o bydleni vyplni

pozadované Osobni udaje

e Jméno a pfijmeni, Telefon, Email
Datum narozeni, Trvalé bydlisté
Narodnost, Pohlavi

Néco o sobé (zaliby, konicky apod.)

které slouzi vyhradné pro potfeby souvisejici s rozhodnutim o
akceptaci Zajemce o bydleni ze strany Poskytovatele bydleni.
Ochrana osobnich udaju Zajemcl o bydleni je specifikovana
v dalSim textu téchto Obchodnich podminek.

2.5.21.

Zajemce o bydleni zodpovida za pravdivost uvedenych
udaju v zadosti. Uvedeni v omyl bude povazovano za
zvlast zavazné poruSeni Smlouvy o uzivani bytu a bude
postupovano v souladu se smlouvu, ktera je dostupna v
detailu kazdého bytu na Flatio.cz
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V nasledujicim kroku Zajemce o bydleni doruli pfes webové
rozhrani Poskytovateli bydleni (i) Zadost o udéleni souhlasu
s rezervaci (Zadost o rezervaci), (i) pozadované osobni Udaje
v rozsahu, aby mél Poskytovatel bydleni dostatek informaci pro
schvaleni Zajemce o bydleni a (iii) prostfednictvim platebni karty
pfes platebni branu GoPay (viz blize www.gopay.com/cs)
zablokuje rezervaéni poplatek ve vysi 500 K& (tj. nedochazi k
odepsani z bankovniho uctu Zajemce o bydleni).

V pfipadé, Ze Poskytovatel bydleni neakceptuje Zajemce o
bydleni, se Provozovatel zavazuje bezodkladné oznamit mu tuto
skuteCnost a nejpozdéji do 1 hodiny od oznameni o zamitnuti
provest deblokaci rezervacniho poplatku na bézném uctu Zajemce
0 bydleni. Provést deblokaci v tomto pfipadé zanema odeslani
informace o zruSeni blokace do banky Zajemce o bydleni. Doba
odblokovani penéznich prostfedki je odpovédnosti banky
Zajemce o bydleni. K deblokaci dochazi bézné do 2 — 5
pracovnich dna.

2.54.1. Radi bychom v této souvislosti zddraznili, Zze akceptace

2.5.5.

2.5.6.

2.5.7.

2.5.8.

konkrétniho Zajemce o bydleni ze strany Poskytovatele
bydleni je prosta jakychkoliv negativhich konotaci.
Duvodem k zamitnuti Zajemce o bydleni nikdy nemUze byt
rasovy, nabozensky, narodnostni, genderovy nebo jiny
diskriminacni podtext. Poskytovatel bydleni neni povinen
odlvodnovat své rozhodnuti ve véci akceptace nebo
odmitnuti osoby Zajemce o bydleni. Rozhodnuti
Poskytovatele bydleni zda-li akceptuje nebo zamitne
Zadost o bydleni Zajemce o bydleni je jeho absolutnim
majetkovym pravem umozfujicim nakladat se svym
vlastnictvim. Toto pravo mu zaruCuje Listina zakladnich
prav a svobod a Ustava CR a je vyhradné projevem jeho
svobodné a vazné vile.
Po akceptaci Zajemce o bydleni ze strany Poskytovatele bydleni
se Provozovatel zavazuje bezodkladné informovat Zajemce o
bydleni o této skuteCnosti. V tento moment také Provozovatel
inkasuje zablokovanou ¢astku 500 KC¢.
Provozovatel vystavi a doruCi Zaemci o bydleni na jeho
emailovou adresu fakturu (danovy doklad) za rezervacni poplatek
ve vySi 500 K¢.
Po akceptaci Zajemce o bydleni doplni dalSi pozadované osobni
udaje. Navrh smlouvy o uzivani bytu je pro Poskytovatele (a jiz
v pravnim postaveni Pronajimatele) zavazny. Zajemce o bydleni
ma nyni 24 hodin rezervované bydleni a klid uzavfit Smlouvu o
uzivani bytu.
Smlouva o uZivani bytu textové podobé bude uzaviena
distanénim zplsobem (tj. bez osobni u&asti smluvnich stran)
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pomoci  prostfedkli komunikace na dalku. Pfipojenim
elektronického podpisu pod text Smlouvy o uzZivani bytu je tato
smlouva platna a uc€inna. Zajemce o bydleni svym podpisem ke
Smlouvé o uzZivani bytu vcetné jejich pfiloh prohlasuje, Ze tato je
projevem jeho svobodné a vazné vule, pozorné si ji preCetl a s
jejim obsahem souhlasi, rozumi mu a zavazuje se k jejimu pInéni.
Nevyhnutnou podminkou platnosti Smlouvy o uzivani bytu je
pripojeni kopie platného prukazu totoznosti (nejlépe obCanského
prikazu nebo cestovniho pasu ve formatu pdf a to dle instrukci
uvedenych na webovych strankach.

2.5.8.1. Zajemce ma moznost se se vzorem smlouvy seznamit jiz v

detailu inzeratu na Flatio.

2.5.8.2. Konkrétni navrh smlouvy je Zajemci o bydleni pfedlozen po

2.5.9.

schvaleni Zadosti o rezervaci Poskytovatelem bydleni a

doplnéni osobnich udaju do smlouvy Zajemcem o bydleni.

Doplnéni osobnich udajud a vytvoreni konkrétniho navrhu

smlouvy neni pro Zajemce o bydleni zavazné. Jedna se

pouze o navrh, ktery pfedlozil Poskytovatel bydleni.
Zajemce o bydleni ma 24 hodin od akceptace jeho rezervace
Poskytovatelem bydleni na

2.5.9.1. podpis Smlouvy o uzivani bytu
2.5.9.2. uhradu prvniho najmu nebo kauce ve vySi a za podminek

uvedenych ve Smlouvé o uzZivani bytu.

2.5.9.3.  vlozeni souboru s kopii OP nebo cestovniho pasu.

2.5.10.

2.5.11.

2.5.12.

Ve Smlouvé o uzivani bytu bude v souladu s ustanovenim § 548
odst.2 NObEZ sjednana rozvazovaci podminka. Rozvazovaci
podminka je/bude vazana na splnéni dluhu Zajemce o bydleni, a
to uhrazeni prvniho najemu nebo jistoty (kauce) ve sjednané vysi
a sjednanym zpusobem. Naplnénim rozvazovaci podminky
(nezaplaceni kauce fadné a v€as) Smlouva o uzivani bytu zanika.
Uhradou prvniho najmu nebo jistoty (kauce) sjednanym zptisobem
je kontraktaCni proces mezi Zajemcem o bydleni a
Poskytovatelem bydleni dovrSen a z hlediska jeho pravniho
postaveni se ze Zajemce o bydleni stava UZzZivatel bydleni.
Tisténou podobu Smlouvy o uZivani bytu ve formatu pdf lze
prevést z textové do tisténé podoby prostfednictvim webovych
stranek flatio.cz.

Nedilnou soucasti Smlouvy o bydleni je domovni nebo ubytovaci
fad, predavaci protokol v€etné vSech pfiloh. Domovni fad je
dostupny na adrese: https://www.flatio.cz/domovni-rad

3. Zakonné odstoupeni od Smlouvy o uzivani bytu v ochranné lhuté

Vzhledem k ustanovenim uvedenym v obanském zakoniku v § 1840 pism. d) a
§ 1837 pism.j) se na Zajemce o bydleni/UZivatele bydleni nevztahuje
ustanoveni uvedené v § 1829 tj. zakonné pravo odstoupit od Smlouvy o uzivani
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bytu v zakonné Ihité 14 dni ode dne nabyti jeji ucinnosti, a to bez uvedeni
davodu.

Prava a povinnosti ubytovaného

4.1.

4.2.

4.3.

Vzajemna prava a povinnosti UZivatelt bydleni a Poskytovatel( bydleni
se budou fidit Smlouvou o najmu bytu nebo Smlouvou o oZivani bytu,
pfipadné domovnim nebo ubytovacim fadem a jinymi obecné zavaznymi
predpisy.

Uzivateli bydleni poskytuje Flatio jedineéné pravo ve smlouvé o uzivani
bytu. Od prvniho dohodnutého terminu pfedani bytu ma uzivatel bydleni
pravo kdykoliv bez nutnosti prokazani divodua ve Ihuté 24 hodin Smlouvu
0 uzZivani bytu zrusSit. Uzivatel bydleni ma tak jedineCné pravo bytové
prostory beztrestrné vyzkouSet vzhledem k tomu, Ze je nemél predtim
moznost realné vidét. V pripadé vyuziti tohoto prava plati Poskytovateli
bydleni 1 den najmu. Zbytek plateb zaplacenych Poskytovateli bydleni
bude v pIné vysi navraceno Provozovatelem. Rezervacni poplatek 500
K¢ se v tomto pfipadé nevraci. Po uplynuti Casoveého useku 24 hodin od
1. dohodnutého terminu pfedani jiZ nema Zajemce o bydleni na toto
pravo narok.

Zajemce o bydleni ma povinnost Flatio o této skute¢nosti informovat a je
povinen pisemné urcit dlvod, pro€ tohoto prava vyuziva.

4.3.1. Pokud by Zajemce o bydleni vyuzil tohoto prava, protoze bytove

prostory ve skuteCnosti nejsou takové, jak bylo prezentovano na
webové aplikaci Flatio.cz, Provozovatel zajisti Zajemnci o bydleni
nahradni  ubytovani (poskytovatele nahradniho ubytovani
naleznete na: www.flatio.cz/nahradni-ubytovani) zdarma na 7 dni
a aktivni soucinnost pfi vyhledani novych vhodnych bytovych
prostor v podobné cenové relaci. Dale jako nahradu Skody
Provozovatel poskytne Zajemci o bydleni slevu na 1. najem ve
vySi 50 % plvodniho mési¢niho najmu. Tata kompenzace se
vztahuje pouze na byty vyhledané pfes Flatio.cz. Nahradni
ubytovani a kompenzace poloviny jednoho mésic¢niho najmu
Flatio proplaci zpétné po proSetreni této zalezitosti - maximalné
v8ak 7 dni. Flatio si vyhrazuje pravo tuto kompenzaci nevyplatit v
pfipadé, Ze nastanou nejasnosti v dobé analyzy stavu (nejasnosti
chapejme tak, Ze nebude pochyb o tom, Ze skuteny stav
predmétu bytu je odliSny nez jak bylo prezentovano). Je vSak
zajmem Provozovatele odSkodnit v tomto pfipadé Zajemce o
bydleni. Provozovatel bude postupovat tak, Ze porovna detail
inzeratu Poskytovatele bydleni s pfedavacim protokolem mezi
Zajemcem o bydleni a Poskytovatelem bydleni a fyzicky ovéfi
stav v pfedmétné nemovitosti, ktera je predmétem smlouvy o
uzivani bytu.
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Pokud by Poskytovatel bydleni odmitl pfedat bytové prostory Zajemci o
bydleni na zakladé platné Smlouvy o uzivani bytu, poskytuje
Provozovatel Zajemci o bydleni jistoty a nasledujici garanci. Zdarma na 7
dni poskytne Provozovatel Zajemci o bydleni nahradni ubytovani
(poskytovatele nahradniho ubytovani naleznete na:
www.flatio.cz/nahradni-ubytovani), a to automaticky a bez prosetieni celé
situace, dale jako nahradu Skody Provozovatel poskytne Zajemci o
bydleni slevu na 1. najem ve vySi 50 % puvodniho mési¢niho najmu.
Tata kompenzace se vztahuje pouze na byty vyhledané pres Flatio.cz

5. Zasady ochrany osobnich udaji a Povinnost mi¢enlivosti

5.1.

Zajemce o bydleni timto poskytuje dobrovolné svij souhlas provozovateli
webovych stranek www.flatio.cz, kterym je spole¢nost Flatio, s.r.o., se
sidlem Dominikanské namésti 187/5, Brno-mésto, 602 00 Brno, ICO:
03888703, zapsané v OR vedeném KS v Brné pod sp. zn. C 87221
(dale také jako ,Provozovatel) ve smyslu zak. €. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udaju, v platném znéni ("Zakon o ochrané osobnich
udaju") a zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni
spole¢nosti a 0 zméné nékterych zakonl v platném znéni, se

5.1.1. zpracovanim jeho Osobnich udaji uvedenych ve Smlouvé o

ubytovani a dalSich udaju, ke kterym Provozovatel ziska pfistup v
souvislosti se Smlouvou o ubytovani nebo které v souvislosti s
touto smlouvou vytvofi, a

5.1.2. zpracovanim jeho rodného C¢isla pro plnéni ucelu Smlouvy o

5.2.

5.3.

uzivani bytu a pro evidencni, kontrolni a marketingové ucely v
ramci  podnikatelské  cCinnosti  Poskytovatele bydleni a
Provozovatele jako spravce udaju. Zajemce o bydleni udéluje
tento souhlas na dobu trvani Smlouvy o uzivani bytu a dale na
dobu 15 let od ukoneni posledniho smluvniho vztahu mezi
Poskytovatelem bydleni a Zajemcem o bydleni, minimalné vSak
po dobu nezbytnou pro ochranu prav Poskytovatele bydleni.
Zajemce o bydleni dale poskytuje souhlas se zpracovanim svého
jména, adresy, emailové adresy a telefonniho Cisla za ucCelem
zasilani  jakychkoli  reklamnich ¢  obchodnich  sdéleni
Poskytovatelem bydleni a Provozovatelem Ci nékterym z jeho
obchodnich partner, a to poStou, emailem ¢&i prostfednictvim
SMS. Zajemce o bydleni udéluje tento souhlas az do jeho
odvolani.
Provozovatel je opravnén osobni udaje zpracovavat systematicky, a to
automatizované nebo jinymi prostfedky prostifednictvim informacniho
systému Flatio. Zpracovani osobnich udaju bude zejména zahrnovat
jejich  shromazdovani, zpfistupfiovani, pozménovani, doplhovani Cci
opravu, vyhledavani, pouzivani, Sifeni, zvefejhovani, uchovavani,
blokovani, stejné jako jejich ukladani na nosice informaci.
Soucasti souhlasu Zajemce o bydleni dle tohoto €lanku je i souhlas se
sdilenim Osobnich udaja v jinych informacnich systémech za ucelem
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5.4.

5.5.

5.6.

Verze 5.0 ze dne 1.5.2016

zprostiedkovani nebo nabizeni sluzeb Provozovatelem tfetimi osobami
(zejména obchodnimi partnery Provozovatele) a se zpfistupnénim a
pfedanim osobnich udaju tfetim osobam, zejména:

5.3.1. osobam zprostfedkujicim a nabizejicim moznost uzavfeni

smluvniho vztahu s Poskytovatelem bydleni;

5.3.2. osobam, které zaijistuji Poskytovateli bydleni nebo Provozovateli

plnéni jeho zakonnych ¢i smluvnich povinnosti ¢i spolupracujicim
s Provozovatelem nebo Poskytovateli bydleni v souvislosti se
Smlouvou o uZivani bytu (zejména darfovi a ucetni poradci,
auditofi a pravni zastupci),

5.3.3. osobam zajiStujicim pro Poskytovatele bydleni doruCeni navrhu

smluvni dokumentace pfi uzavieni Smlouvy o uzivani bytu; a

5.3.4. osobam, kterym Poskytovatel bydleni postupuje pohledavku za

Zajemce o bydlenim nebo se kterymi o takovém postoupeni

jedna.
Zajemce o bydleni timto vyslovné souhlasi a opraviuje Provozovatele k
tomu, aby pfedal osobni udaje pro ucely zprostfedkovani nebo nabizeni
sluzeb Provozovatele k dalSimu zpracovani spoleCnostem, se kterymi
Provozovatel spolupracuje. Aktualni seznam téchto spoleCnosti je k
dispozici na www.flatio.cz. Tento souhlas Zajemce o bydleni udéluje na
dobu patnacti (15) let ode dne jeho udéleni.
Zajemce o bydleni timto udéluje Provozovateli souhlas, aby si ovéfil
pravost, uplnost a spravnost dokladl, jakoz i v nich obsazenych
informaci, pfredkladanych Zajemcem o bydlenim v souvislosti s
uzavienim Smlouvy o uzivani bytu, na jejim zakladé nebo v souvislosti s
ni, a to u osob majicich vztah k danym dokumentim a v nich obsazenym
informacim a umozniujicim jejich ovéfeni. Udélenim souhlasu se
zpracovanim osobnich 0daji ve smyslu tohoto ¢lanku se Zajemci o
bydleni zaklada pravo na pfistup k jeho osobnim udajim, pravo na
opravu osobnich udajl, jakoz i dalSi prava stanovena v § 21 zakona o
ochrané osobnich udaju, tj. ma pravo pozadovat na Poskytovateli bydleni
a Provozovateli vysvétleni, zda se domniva, Ze zpracovani je v rozporu
se zakonem o ochrané osobnich udaju a/nebo ochranou jeho soukromi,
pfipadné Ze osobni udaje jsou nepfesne, a Zajemce o bydleni ma tak
pravo pozadovat provedeni opravy napf. blokovanim, opravou,
doplnénim nebo likvidaci osobnich udaja. Je-li Zajemce o bydleni
opravnén odvolat svlj souhlas v souladu se zakonem na ochranu
osobnich udaji, uc€ini tak formou doporu¢eného dopisu zaslaného na
adresu sidla Poskytovatele bydleni nebo Provozovatele s u€innosti ode
dne doruCeni takového oznameni Poskytovateli bydleni nebo
Provozovateli.
Smluvni strany se zavazuji neposkytovat Zadné duvérné informace treti
strané za zadnym ucelem a ani jich vyuzivat. S vyjimkou pfipadu, kdy

5.6.1. pfedem ziskali pisemny souhlas druhé smluvni strany;
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5.6.2. je takové poskytnuti informaci vyzadovano obecné& zavaznymi

zakony a predpisy;

5.6.3. se jedna o poskytnuti davérnych informaci skupiné smluvni strany

a jejim zastupclm, pravnim zastupclim, u€etnim, odbornym
poradcim;

5.6.4. v pfipadé, Ze jedna ze smluvnich stran vymaha svuj narok vici

druhé smluvni strané soudni cestou, je-li pouziti takové informace
nezbytné pro soudni fizeni; nebo

5.6.5. je to vyslovné povoleno témito podminkami. Pro ucely tohoto

ustanoveni se divérnymi informacemi rozumi jakékoli informace
tykajici se podminek Smlouvy o uzZivani bytu, stejné jako
informace, které si smluvni strany poskytnou mezi sebou a svymi
prislusnymi poradci v souvislosti s jednanim o téchto Obchodnich
podminkach nebo na jejim zakladé. Davérné informace nezahrnuji
informace, které jsou Ci se stanou vefejné dostupnymi (jinak nez
neopravnénym uzitim &i zvefejnénim), &i informace poskytnuté
jedné ze smluvnich stran tfeti stranou, ktera je opravnéna takové
informace poskytnout.

Pouziti souborti cookies

6.1.

6.2.

Rozhrani flatio.cz pouziva sluzbu Google Analytics, poskytovanou
spole€nosti Google, Inc. (dale jen "Google"). Sluzba Google Analytics
pouziva souboru "cookies", které jsou textovymi soubory ukladanymi
pocita€i uzivateld a navstévnikd rozhrani flatio.cz umoznujici analyzu
zpusobu uzivani rozhrani Flatio.cz jeho uzivateli a navstévniky.
Informace vygenerované souborem cookie o uzivani stranky (v€etné vasi
IP adresy) budou spole¢nosti Google pfeneseny a uloZzeny na serverech
ve Spojenych statech. Google bude uzivat téchto informaci pro ucely
vyhodnocovani uzivani rozhrani flatio.cz a vytvareni zprav o jeho aktivité.
Tato vyhodnoceni jsou urcena pro Provozovatele rozhrani Flatio.cz a pro
poskytovani dalSich sluzeb tykajicich se Cinnosti na rozhrani flatio.cz a
uzivani internetu vibec. Google mlze také poskytnout tyto informace
tfetim osobam, bude-li to pozadovano zakonem nebo budou-li takovéto
treti osoby zpracovavat tyto informace pro Google. Google nebude
spojovat IP adresu uzivatele nebo navstévnika rozhrani flatio.cz s
jakymikoli jinymi daty, ktera ma k dispozici. Uzivatel nebo navstévnik
rozhrani flatio.cz mize odmitnout pouzivani soubor cookies volbou v
pfislusném nastaveni v internetovém prohlizeci, avsak v tomto pfipadné
neni vylou¢eno, ze nebude mozné plné vyuzivat veskeré funkce rozhrani
flatio.cz. Pouzivanim rozhrani flatio.cz souhlasi uzivatel a navstévnik
webovych stranek flatio.cz se zpracovavanim udaju o nich spolecnosti
Google, a to zpusobem a k u€elu shora uvedenym.

V pfipadé dotazi k Obchodnim podminkam a smlouvé poskytne
Provozovatel uzivateli bezodkladné veskeré potiebné informace.

Prohlaseni o vylouéeni pravni odpovédnosti
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Udaje zvefejnéné na webovych strankach www.flatio.cz jsou Udaje
poskytnuté Poskytovateli bydleni, ktefi jsou vylucné odpovédni za
aktualizaci cen, dostupnosti bydleni i za ostatni udaje zobrazené na
webové strance www.flatio.cz. Za presnost, uUplnost a spravnost
(popisnych) informaci (vCetné cen a dostupnosti) zobrazenych na
webové strance www.flatio.cz je vzdy odpovédny Poskytovatel bydleni a
zvefejnénim nabizenych ubytovacich kapacit tudiz nemize byt
povazovano za doporuceni nebo potvrzeni kvality, urovné sluzeb nebo
hodnoceni dostupnych ubytovacich zafizeni. Provozovatel postupuje pfi
poskytovani sluzeb vZzdy nestranné, nezavisle, chrani a prosazuje prava
a opravnéné zajmy uzivatele a jedna sfadnou pécCi a svédomitosti.
Provozovatel vyhradné vystupuje jako zprostfedkovatel mezi Zajemcem
o bydleni a Poskytovatelem bydleni.

Veskeré udaje uvedené v nabidce bydleni na webovém rozhrani
www.flatio.cz jsou informativniho charakteru / nezavazné (ij. nejedna se
o navrh na uzavieni Smlouvy o uzivani bytu) a Poskytovatel bydleni neni
povinen uzavfit Smlouvu o uzivani bytu se Zajemcem o bydleni ohledné
téchto anoncovanych nabidek a tyto sluzby poskytnout.

Provozovatel neodpovida a nenese (nejenom) pravni odpovédnost za
obsah Smlouvy o uZivani bytu, ale ani za pfipadné vadné plnéni ze
strany Poskytovatele bydleni nebo za jeho pfipadné poruseni Ci
nedodrzeni zakonnych pfedpist a smluvnich prav a povinnosti.

8. Zavérec¢na ustanoveni Obchodnich podminek

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Vztah dle smlouvy a téchto Obchodnich podminek se Fidi Ceskym
pravem.

Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné ¢€i neucinné
nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoz smysl se neplathnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost
ostatnich ustanoveni.

Nazvy clankd/oddilu téchto Obchodnich podminek nemaiji pravni, ale
pouze orientaéni vyznam.

Smlouvy o uzivani bytu v€etné vSech udaju Obchodnich podminek jsou
archivovany Provozovatelem v textové (elektronické) podobé a budou
poskytnuty na pisemnou vyzvu UZivatele bydleni. Smlouvy o uZivani
bytu lze uzavfit pouze v Ceském jazyce.

Soucasti Obchodnich podminek jsou tyto pfilohy:

8.5.1. Souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro ucely jejich

zpfistupfiovani uzivateldm systému, v€. souhlasu se zpracovanim
informaci v ramci sluzby Watchlist Flatio (Watchlist Flatio je
seznam hodnoceni Zajemcl o bydleni, které vytvareji sami
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Poskytovatelé bydleni. Jednotlivy Poskytovatelé maji moznost si
vyhledat hodnoceni o Zajemci pokud znaji nejméné dva udaje z
nasledujicich (jména a pfijmeni, tel., email, datum narozeni).
8.5.2.  Souhlas se zpracovanim osobnich Udaju pro marketingové ucely
a pro ucely zasilani obchodnich sdéleni.
8.5.3. Pro souhlas se zpracovanim osobnich udaji z kopie prukazu
totoznosti.

V Brné, dne 1. kvétna 2016

Souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro ucely jejich zpristupriovani
uzivatelim IS FLATIO, v¢. souhlasu se zpracovanim informaci v ramci aplikace
Watchlist:

Timto ve smyslu § 5 odst. 2 a 4 zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju ve
znéni pozdéjSich predpist (dale jen zakon o ochrané osobnich udaju), souhlasim se
zpracovanim svych osobnich udaju: jméno a pfijmeni, datum narozeni, telefonni €islo,
e-mailova adresa; spolecnosti Flatio, s.r.o., jako Provozovatele IS FLATIO (software),
zejména formou jejich shromazdovani, uchovavani, pouzivani, zpfistupriovani a
prfedavani osobam tvoficim podnikatelské seskupeni Provozovatele, a to za ucelem
jejich vyuzivani pro zpfistupfiovani uzivatelim systému. Zaroven souhlasim s tim, Ze
v ramci aplikace Watchlist budou vySe uvedenou formou zpracovavany informace
tykajici se mé platebni discipliny a individualni hodnoceni Poskytovatelti bydleni
s mym plnénim povinnosti z uzavienych Smiuv o uzivani bytu. Tento souhlas se
udéluje na dobu neurcitou.

Poucdeni:

Timto Vas v souladu s § 11 odst. 1 a 2 zakona o ochrané osobnich Udaji pouujeme o
tom, Zze Vami poskytnuté osobni udaje budou zpracovavany Provozovatelem za
ucelem zpfistupfovani uzivatellim systému a ze Vami poskytnuté osobni udaje mohou
byt pfedavany osobam tvoficim podnikatelské seskupeni s nékterou ze spolecnosti
Provozovatele. Poskytnuti osobnich udajl je dobrovolné.

Dale Vas poucujeme, Zze mate pravo pozadat o informaci o zpracovani svych osobnich
udaji, kterou Vam Provozovatel bez zbyte€ného odkladu preda ve smyslu § 12
zakona o ochrané osobnich udajl. Rovnéz Vas poucujeme o Vasich pravech dle
ustanoveni § 21 zakona o ochrané osobnich udajl, zejména o tom, Ze pokud zjistite
nebo se budete domnivat, Ze Provozovatel provadi zpracovani VaSich osobnich udaja,
které je v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu
se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, mulzete pozadat Provozovatele o vysvétleni a pozadovat, aby
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Provozovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se muze jednat o blokovani,
provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaju.
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Souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro marketingové ucely a pro ucely
zasilani obchodnich sdéleni:

Timto ve smyslu § 5 odst. 2 a 4 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju ve
znéni pozdéjSich predpist (dale jen “Zakon o ochrané osobnich udaji’), souhlasim se
zpracovanim svych osobnich Udaju: jméno a pfijmeni, narodnost, pohlavi, datum
narozeni, telefonni Cislo, e-mailova adresa spole¢nosti Flatio, s.r.o., jako
Provozovatele 1S FLATIO (software), zejména s formou jejich shromazdovani,
uchovavani, pouzivani, zpfistupfiovani a predavani osobam tvoficim podnikatelské
seskupeni Provozovatele, a to za ucCelem jejich vyuZivani pro marketingové ucely
(nabizeni obchodu nebo sluzeb). Tento souhlas se udéluje na dobu neurcitou.

Dale souhlasim s tim, aby mi byla zasilana obchodni sdéleni tykajici se nabizeni zbozi
a sluzeb na e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé o uzivani bytu v souladu s § 7
zdkona C. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spoleCnosti ve znéni
pozdéjSich predpisi. Souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni se udéluje

Provozovateli.
Poudeni:

Timto Vas v souladu s § 11 odst. 1 a 2 zakona o ochrané osobnich udaji poucujeme o
tom, Ze Vami poskytnuté osobni udaje budou zpracovavany Provozovatelem za
ucelem jejich vyuzivani pro marketingové ucely (nabizeni obchodu nebo sluzeb) a Ze
Vami poskytnuté osobni udaje mohou byt pfedavany osobam tvoficim podnikatelské
seskupeni se spolecnosti Provozovatele. Poskytnuti osobnich udaju je dobrovolné.

Dale Vas poucCujeme, Ze mate pravo pozadat o informaci o zpracovani svych osobnich
udaju, kterou Vam Provozovatel bez zbyte€ného odkladu prfedaji ve smyslu § 12
zakona o ochrané osobnich Udajl. Rovnéz Vas poucujeme o Vasich pravech dle
ustanoveni § 21 zakona o ochrané osobnich udajl, zejména o tom, Ze pokud zjistite
nebo se budete domnivat, ze Provozovatel provadi zpracovani VaSich osobnich udajq,
které je v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu
se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, muzete pozadat Spole¢nosti o vysvétleni a pozadovat, aby Provozovatel
odstranil takto vznikly stav. Zejména se mulze jednat o blokovani, provedeni opravy,
doplnéni nebo likvidaci osobnich udaju.

Strana 13 (celkem 14)



FLATIO

piestéhuj se VerZe 50 ze dne 152016

Souhlas se zpracovanim kopie OP nebo pasu:

Timto Vas v souladu s § 11 odst. 1 a 2 zakona o ochrané osobnich udaji pouujeme o
tom, Ze Vami poskytnuté osobni Uudaje uvedené na ob&anském prukazu / pasu budou
zpracovavany spole¢nosti Flatio, s.r.o., jako Provozovatelem |S Flatio a
Poskytovatelem bydleni za ucCelem ovéfeni Vasi totoznosti a shromazdovani
poskytnutych osobnich udaju. Poskytnuté osobni udaje nebudou zpfistuprfiovany jinym
osobam. Poskytnuti osobnich udaju je dobrovolné.

Dale souhlasim, aby Provozovatel a Poskytovatelem bydleni pofidili kopii mého
obganského prukazu / pasu nebo jiného prikazu totoznosti, za ucelem ovéreni mé
totoZnosti. Dale ve smyslu § 5 odst. 2 a 4 zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaji ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Zakon o ochrané osobnich udaju”),
souhlasim se zpracovanim svych osobnich udaji uvedenych na ob&anském prikazu /
pasu Provozovatel a Poskytovatelem bydleni, zejména formou jejich shromazdovani,
uchovavani a pouzivani, za ucelem ovéfeni mé totoznosti. Tento souhlas se udéluje
na dobu neurcitou.

Dale Vas poucujeme, Zze mate pravo pozadat o informaci o zpracovani svych osobnich
udaju, kterou Vam Provozovatel a Poskytovatel bydleni bez zbyte¢ného odkladu
predaji ve smyslu § 12 zakona o ochrané osobnich udaju. Rovnéz Vas poucujeme o
Vasich pravech dle ustanoveni § 21 zakona o ochrané osobnich (dajl, zejména o
tom, Zze pokud zjistite nebo se budete domnivat, ze Provozovatel a Poskytovatelem
bydleni provadi zpracovani VaSich osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou
VaSeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li
osobni udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mizete pozadat
Provozovatele a Poskytovatele bydleni o vysvétleni a pozadovat, aby Provozovatel a
Poskytovatel bydleni odstranili takto vznikly stav. Zejména se muze jednat o
blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaju.

Tyto Obchodni podminky jsou platné dnem jejich zvefejnéni na webovych strankach
spolec¢nosti Flatio, s.r.o.
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