FLAT

a few months

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

a FLATIO® markanév alatt nyujtott szolgaltatasok tekintetében
(a tovabbiakban ,ASZF*)

A Flatio, s.r.o., székhely Dominikanské nameésti 187/5, 602 00 Brno, Cseh Kbztarsasag,
cégjegyzékszam: 038 88 703, (a tovabbiakban ,Uzemelteté6) a flatio.com domainen és annak
orszagspecifikus valtozatain elérheté informaciés rendszert (a tovabbiakban egytittesen ,FLATIO®)
mikodtet. A FLATIO®-n keresztiil a tulajdonosok, (gyintéz6k és béri6k (a tovabbiakban
,Szallasszolgaltatok”) lakhatasra alkalmas helyiségek bérbeadasat kinaljak (a tovabbiakban
,Lakdsok"“) azok kézéptavi bérlése utan érdekl6dék szémara (a tovébbiakban ,Erdekl6d6k”).

1. A FLATIO®-rol

1.1 A FLATIO® alapvetd informacidkat tartalmaz a Lakasokrol (legféképp fényképeket,
a berendezés leirasat, a bérleti dij 6sszegét és a bérleti szerz6dés szévegét). A FLATIO®
lehetévé teszi az Erdeklédék szamara a rendelkezésre allo Lakasok kozotti bongészést,
aregisztralt Erdeklédék a FLATIO®-n keresztil megallapodast koéthetnek az adott
Széllasszolgaltatoval az altala kinalt Lakasok hasznalatardl (a tovabbiakban ,Bérleti
szerzédés”).

1.2 A FLATIO®-ba val6 regisztracié soran az Erdeklédd a megfeleld mezé kivalasztasaval
megerdsiti, hogy a jelen Altalanos Szerzddési Feltételeket elolvasta és egyetért veliik. Az
aktudlis valtozat a https://www.flatio.com. Az Erdeklédd felelds a regisztraciés adatok
valddisagaért és teljességéért. Félrevezet6 adatok megadasa a késbbbiekben kotott Bérleti
szerz6dés kulondsen sulyos megsértésének mindsul, és sulyos jogi kdvetkezményeket von
maga utan, mindenekelbtt a Bérleti szerz6dés érvénytelenségét és kartéritési igény
keletkezését. Az Uzemeltetd fenntartja a jogot arra, hogy a FLATIO feltételei megsértése
esetén a felhasznaldi fidkot inaktivva tegye vagy foglalasokat térolje.

1.3 A megfelel6 mez6 kivalasztasaval az Erdekl6dé beleegyezését adja a személyes adatai
kezeléséhez.

14 Az Uzemeltetd kozvetité szerepet tdlt be mind az Erdeklédével, mind
a Szallasszolgaltatéval szemben a Bérleti szerz6dés megkdtésének elésegitése érdekében.
Célja a Bérleti szerz6dések a leheté legegyszeriibb modon torténé megkotése a FLATIO®-n
keresztiil. A megkotott Bérleti szerzddések egyszeriien kezelheték a FLATIO®-ban, a bérleti
dij elsésorban banki atutalassal vagy bankkartyaval fizethets a FLATIO®-n keresztiil.



Az Erdekl6d6k felel a Szallasszolgaltatok szemben a Lakasban a bérlet soran okozott
karokert.

1.5 A Bérleti szerz6dés megkodtéséhez és annak teljesitéséhez kapcsolddd esetleges
kdltségeket az Erdekléds és a Szallasszolgaltaté viselik.

1.6. Amennyiben az Erdekl6dének a Bérleti szerz6dés késébbi valtoztatasa miatt a bérleti dij
tulfizetésének visszatéritésére lesz jogosult, a szerzédési felek kotelesek egymassal
szemben a pénzbeli kotelezettségeiket elszamolni az Uzemeltetd részvétele nélkiil.
A rendszergazda nem felel az érvényes Bérleti szerz6dés valtoztatasabal kifolyd pénzbeli
teljesités kiegyenlitéséert.

2. A FLATIO® Bérleti szerzédés

2.1 A FLATIO® altal kozvetitett bérleti szerz6dések minimalis idétartama 14 egymast kovetd
nap. Amennyiben a bérlet id6tartama révidebb mint egy 30 napos naptari hénap, akkor
a bérleti dij a bérleti id6 napjai szamanak és a napidij szorzata alapjan kerul kiszamitasra.

2.2 A FLATIO® oldalan megjelent hirdetésben a havi bérleti dij 30 napra értend. A Lakas
hasznalatahoz kapcsol6édé szolgaltatasok (pl. gaz, villany, szennyvizdij, k6zos koltségek)
dijat a bérleti dij tartalmazza és nem kerulnek felszamitasra kivéve, ha a Bérleti szerz6dés
masként rendelkezik.

2.3 Alakas bérlése utan érdekl6dd regisztralt Erdekl6dd a Szallasszolgaltatd részére
elészor a FLATIO®-n keresztil elkiildi a foglalasi kérelmét (a tovabbiakban Foglalasi
kérelem), amely magaba foglalja az Erdekl6dd regisztraciés adatait olyan mértékben, hogy
az lehet6vé tegye a Szallasszolgaltatdé szamara az Erdeklédd kérelmének elbiralasat.

2.4 Az Erdekléd6é vallalja, hogy a Foglalasi kérelem benyujtasaval 6sszefliggésben
az Uzemeltetének 5990 HUF foglalasi dijat fizet (a tovabbiakban mint ,Foglalasi dij).
Az Uzemelteté jogosult a Foglalasi dijnak megfelelé ésszeget blokkolni az ellenérzott fizetési
atjaré szolgaltatason keresztiil. Az Erdeklédd az Uzemeltetd részére térténé Foglalasi dij
kifizetésének kotelezettsége akkor keletkezik, amikor a vonatkozd Foglalasi kérelem
az adott Szallasszolgaltatonak elklldésre kerdil.

2.5 A Szallasszolgaltatonak 24 éra all a rendelkezésére a Foglalasi kérelem elfogadasara,
mig ez a hataridé az Erdekl6dé utasitdsa alapjan tovabbi 24 6raval meghosszabbithato.
A Szallasszolgaltatd jogosult a Foglalasi kérelem indoklas nélkuli elutasitasara.

2.6 Amennyiben a Szallasszolgaltaté a Foglalasi kérelmet a fent meghatarozott hataridén
belil nem erésiti meg vagy elutasitia azt, az Erdekl6dé jogosult a Foglalasi dij
visszatéritésére. Az Uzemeltetd legkésdbb afent meghatarozott hataridé lejaratatol
szamitott 1 6ran beliil az Erdeklédd bankjanak a pénzeszkdzok feloldasardl szolé utasitast
kiild. A pénzeszkdzok feloldasanak idétartama az Erdeklédé bankjanak gyakorlatatdl fiigg,
altalaban 2 és 5 munkanap k6zott valdésul meg.

2.7 Amennyiben a Szdllasszolgaltatd elfogadja a Foglalasi kérelmet, az Uzemeltets
indokolatlan késedelem nélkiil értesiti az adott Erdekl6dét és a Foglalasi dij ettdl a pillanattdl
kezdve mar nem visszatérithetd, kivave a jelen Szerzddési Feltételekben szerepld eseteket.



2.8. AFoglalasi kérelem elfogadasaval a Szallasszolgaltato ajanlatot tesz a Bérleti
szerz6dés megkotésére, amely az Erdekl6d6é szamara a FLATIO®-n keresztiil megkiildésre
kerll annak elfogadasa céljabol. A Bérleti szerz6dés szdvege a legfébb pontokban megfelel
a FLATIO®-n az adott Lakas ajanlataban szereplé szoveggel. A foglalasban megadott
személyek szama nem haladhatjia meg a lakds maximalis kapacitasat, kualénben
az Uzemelteté azonnali hatallyal felmondasi hataridé nélkul elallhat a Bérleti szerz6déstél,
mely az Erdeklédének tértént irasbeli felmondasa alapjan a kézbesités napjan sziinik meg.

2.9 A Foglalasi kérelem elfogadasatol kezdédéen az Erdekléddnek 24 éras védelmi idé all
arendelkezésére a Bérleti szerz6dés megkdtésére vonatkozd ajanlat elfogadasanak
céljabol.

2.10 A Bérleti szerz6dés megkdtésére vonatkozd ajanlat az Erdeklédé altal elfogadottnak
tekinthet6 attol a pillanattdl kezdve, amikor az utols6 az alabbi kdvetelmények kozil teljesul:

(a) az Erdekl6dé a FLATIO®-ban kitolti a Bérleti szerzédés tervezetéhez sziikséges
azonositasi adatokat (amely utan a Bérleti szerz6dés végsdé megfogalmazasa
ellen6rzésre kerl),

(b) az Erdekl6dé a FLATIO®-ban az ,Alairni a Bérleti szerz6dést“ gombra kattint, és

(c) az Erdekl6dé a szdveges lizenet Utjan kapott visszaigazolé kdéd megadasaval
elfogadja a Bérleti szerz6dés javaslatat a ,Bérleti szerz6dés javaslatanak elfogadasa“
gombra kattintva.

Ezt kdvetéen az Erdeklédd a FLATIO® profiljaba feltdlti a személyazonossag igazolasara
alkalmas okmanyat (személyi igazolvany, utlevél). Ettdl a pillanattél kezdve a Bérleti
szerz6dés érvényben van, de halasztott hatéllyal és szerzédésbontast lehetévé tevd
zaradékkal.

2.11 Az Erdekl6dé koteles a Bérleti szerz6dés megkédtése utan azonnal az Uzemeltetd
szamara kifizetni a Bérleti szerz6dés szerinti elsd Bérleti dij 6sszegét (a tovabbiakban ,Elsé
bérleti dij), de legkésébb a Szallasszolgaltatd altali Foglalasi kérelem elfogadasat kévetd 24
o6ran belll. Az Elsé bérleti dij telies és megfelel6 kifizetésének pillanataban a Bérleti
szerz6dés hatalyba 1ép. A Szallasszolgaltaté utasitdsara a24 o6ras id6szak
meghosszabithatd. A Szallasszolgaltatd nem jogosult arra, hogy az adott Lakast
a jovahagyastél szamitott 24 6ran belil egy masik Erdeklédének vagy barmely mas
személynek bérbe adja. Az Erdekl6dé koteles az elsé Bérleti dijjal egyiitt a FLATIO®
rendszer hasznalataért szolgaltatasi dijat fizetni (a tovabbiakban: “Szolgaltatasi dij”),
amelynek osszege és esedékessége az Uzemeltetd altal kerlil meghatarozasra az adott
Bérleti szerz6dés megkotése elbtt. A Bérleti szerz6dés teljes terjedelme a felhasznaldk
szamara elérheté a FLATIO® foglalasi rendszerében és a regisztraciénal megadott e-mail
cimre kerul elkildésre.

2.12 Amennyiben a foglalas ugyan azon a napon tortenik amikor a berleti szerzodes
a hatarido megadasa az 2.9 cikkben es a 2.11 cikkben 24 ora helyett 3 ora.

2.13 Ha aBérl6 nem teljesiti az Els6é bérleti dij és Szolgaltatasi dij kifizetésére szold
kételezettségét a Bérleti szerz6désnek megfeleléen, akkor a Bérleti szerz6dés visszahato
hatallyal megsziinik. A Szerz6d6 Felek ettél eltéréen allapodhatnak meg. Ha az Erdekl6d6
az esedékesség utan teljesiti az Elsé bérleti dij és Szolgaltatasi dij kifizetésére szold



kotelezettségét és a Szallasszolgaltatd 24 o6ran bellil nem kifogasolja a Bérleti szerz6dés
megszinését, akkor a szerz6désbontast lehetévé tevd feltétel nem teljeslil és a Bérleti
szerz6dés tovabbra is fennall.

2.14 A Erdeklédének joga van a Bérleti szerzédést elézetes értesités nélkiil felmondani,
anélkul, hogy barmiféle ok nélkul felmondta volna a megszallas idépontjat megel6zéen,
a Bérbeadonak torténé kézbesités napjatol. A Foglalasi dij teljes egészében nem térithetd
vissza. Az Uzemeltetd a mar kifizetett Elsé bérleti és Foglalasi dij aranyos részét
visszajuttatia a Erdeklédének, a visszavonasi feltételekben meghatarozott dsszegben,
az adott ajanlat részleteiben a FLATIO®-ban, amelyet kés6bb az adott Bérleti szerz8déshez
kapcsolédd Foglalasi kérelemben vannak kifejezve. Az Elsé bérleti dij fennmaradd része
a Bérleti szerz6dés megszintetésével jaré koltségek kompenzacidja ként szolgal,
és szerz6déses buntetésként szolgal a Szallasszolgaltatonak.

Az Uzemeltetd jogosult egyoldaltan az Erdeklédével es Szallasszolgaltatdvel szemben
fennalld koveteléseit az Erdekl6dé és Szallasszolgaltatd az Uzemeltetével szembeni
kdveteléseire beszamitani.

2.15 A Szdllasszolgaltatonak joga van indoklas nélkil még a bekoltdozés idépontja elbtt
egyoldalian felmondani a Bérleti szerzddést felmondasi idé nélkiil az Erdeklédének tortént
kézbesitési nappal. A Foglalasi dij, az Elsé bérleti dij valamint a Szolgaltatasi dij teljes
mértékben visszatéritésre keriil az Erdeklédének.

A Szallasszolgaltato kételes az Uzemeltetd kifizetni a megegyezett kotbért:

(a) a bérleti dij 50 % - at, amennyiben a bérlet megszintetésére a bérleti viszony
megkezdése elbtti 29-14 nap kdzotti idészakon belll kerdlt sor;

(b) a bérleti dij 100 % - at, amennyiben a bérlet megsziintetésére a bérleti viszony
megkezdése elbtti 13 és kevesebb napon belll kerdlt sor.

2.16 Amennyiben a Bérleti szerzédés idé elétt befejezésre keriil az Erdeklédé bekéltézése
utan a Szolgaltatasi dij nem keril visszatéritésre. Amennyiben a Bérleti szerzddés id6 el6tt
befejezésre keriil a Szallasszolgaltatd részérél, az Erdeklédd kedvezményre jogosult
a kovetkezd Szolgaltatasi dij O6sszegébdl az eredetileg megegyezett bérleti id6
megroviditésével aranyosan.

2.17 A kifizetésekkel kapcsolatos dijakat (valutavaltas stb.) mindig az atruhazo fizeti.

2.18 A Bérleti szerz6dés szerves részét képezi a Hazirend és az atadasrdl szold
jegyz6kdényv az dsszes fluggelékkel egyutt.

219 A FLATIO® Szallasszolgaltatok csak a 180 napos vagy annal hosszabb Bérleti
szerz8dés esetén igényelhet betétet. A Szallasszolgaltatok koteles ezt a kdvetelményt
a Lakasokra a Sajat Bérlés alkalmazasban meghatarozni. Ha a Szallasszolgaltatok letétet
igényel egy rovidebb Bérleti szerzédésért, akkor koteles az Uzemeltetét az adott Bérleti
szerz8dés szerint egy bérleti dij 6sszegéig szerz8déses kdtbérként megfizetni.

3. Az Erdekl6dé, mint jévébeni bérlé jogai és kotelezettségei



3.1 Az Uzemeltetd biztositja az Erdekl6dé szamara a Bérleti szerzddéstél valo elallasi jogot
az alapvetd kildnbségek Lakas atvétele utan a FLATIO® kinalataban szereplé adatok és a
valosag kozti kuldonbségek miatt, mégpedig az adott Lakas atvételét kdveté napon 20:00
6raig. Erdekl6dék nem jogosult felmondani Bérleti szerz6dés, ha az elallasi jog oka nem a)
egy masik Lakasok, b) a megfeleld higénia eltér az igérttdl mint a paratartalom, penész vagy
a fatés, elektromos aram és vizellatas Gzemzavara es az lizemeltetd eleget tett annak hogy
megoldja a problémakat a lakas atadasatdl szamitott 48 éran bellul (példaul helyre hozza a
TV adas sugarzast, helyre Adllitfa a hirdetésben megigeteket, vagy ha nem akkor
engedmeényt ad a bérleti arbol). A jovébeni bérld koteles az elallasi okrol errdl a kezelbt
(Flatio Ggyintézdjét) értesiteni telefonon vagy emailben és az eldllas okat bizonyitani.

3.2 Ha az Erdeklédd a 3.1 cikk szerint elall a Bérleti szerz6déstél az adott Lakas
a ajanlataban szerepld; vagy ha a Szallasszolgaltatd megtagadja a Lakas az érvényes
és hatalyos Bérleti szerzédés szerinti atadasat, az Erdeklédének joga van

(a) az esetleges helyettesité szallasal kapcsolatos koéltségek megtéritésére 7 napos
id6tartamig (ar/nap a Bérleti szerz6dés alapjan + max 25 %),

(b) az Uzemeltetd aktiv segitségnyujtasara a megfelels szallas keresésében hasonld
értékben és helyen,

(c) a Foglalasi és Szolgaltatasi dij visszatéritésére.

3.3 A helyettesitd szallas koltségét az Ugy kivizsgalasa utan tériti meg.

4. Befejez6 rendelkezések

41 Ha az ASZF barmelyik rendelkezése érvénytelen vagy érvénytelenné valik,
az érvénytelen rendelkezést egy olyan Uj rendelkezéssel kell helyettesiteni, amely jelentése
aleginkabb megkdzeliti az érvénytelen rendelkezés jelentését. Egy rendelkezés
érvénytelensége és hatalytalansaga nem érinti a tébbi rendelkezés érvényességét.

4.2 A FLATIO®-ban kozzétett Lakas ajanlatok az egyes Szallasszolgaltatok altal szolgaltatott
adatokat tartalmazzak. Az Uzemeltetd nem vallal felelésséget az egyes Lakas ajanlatok
pontossagaért, teljességéért és hitelességéért, valamint az abban foglalt informacidkeért.
Az Uzemeltet6 azonban biztositia az Erdekl6dé szamara az ilyen esetekre vonatkozé
garanciat a jelen ASZF szerint.

4.3 A FLATIO®-ban kbzzétett Lakas ajanlatok nem kotelezéek. Az Erdeklédd elismeri, hogy
aBérleti szerz6dés egy szerzédéses kapcsolat kizarélag az  Erdeklédd
és a Szallasszolgaltatd személye kdzott. Az Uzemeltetd semmilyen felel6sséget nem vallal
az Erdeklédével szemben a Szallasszolgalttd a Bérleti szerzédés szerinti kotelezettségeinek
megsértése miatt. Az Uzemelteté jogosult ellenérizni a jelen ASZF betartasat a FLATIO®
rendszer kulcsszavai segitségével.

4.4 A Szallasszolgaltatok és Erdeklédékaz felek a FLATIO®-on keresztiil értékelhetik
egymast. Az értékelés hozzaférhetd az Uzemeltetd és a FLATIO® rendszer felhasznaloi
szamara.



4.5 Az lizemeltetd jogosult modositani és kiegésziteni az ASZF-et, az uj verziordl kdteles
e-mailben értesitenie a FLATIO® felhasznaloit, és kozzétenni azt a www.flatio.com
weboldalon. Az ASZF moédositasai és kiegészitései a feltiintetett idéponttdl [épnek hatalyba.
A FLATIO® felhasznaloi a bejelentést kdvets 10 napon beliil elutasithatjak a valtoztatasokat.

Ervényes 7 .1. 2021

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a Flatio, s.r.o. honlapjan torténd megjelenésiikkel
hatélyba |épnek és érvényessé valnak.



